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[bookmark: _Toc451362808][bookmark: _Toc451363709][bookmark: _Toc451364714][bookmark: _Toc451372721][bookmark: _Toc451407352]I.1. A SZERVEZETI ÉS MŰKÖDÉSI SZABÁLYZAT CÉLJA

A Derecskei Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ Szervezeti és Működési Szabályzata, olyan alapdokumentum, mely rögzíti a Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ, mint költségvetési szerv (a továbbiakban: Intézmény) adatait, szervezeti felépítését, a magasabb vezető/vezetők és közalkalmazottak legfontosabb feladatait és jogkörét, a belső és külső kapcsolatokra vonatkozó megállapításokat, összefoglalóan az intézmény működési szabályait, melyeket jogszabály nem utal más hatáskörbe. A Szervezeti és Működési Szabályzat (a továbbiakban: SZMSZ) az intézmény Szakmai Programjában rögzített cél- és feladatrendszer racionális és hatékony megvalósítását szolgálja.
[bookmark: _Toc451362809][bookmark: _Toc451363710][bookmark: _Toc451364715][bookmark: _Toc451372722][bookmark: _Toc451407353]I.2. A SZERVEZETI ÉS MŰKÖDÉSI SZABÁLYZAT HATÁLYA

Az intézmény számára jogszabályokban, Képviselő-testületi (a továbbiakban: Kt.) döntésekben megfogalmazott feladat- és hatásköri, szervezeti és működési előírásokat a jelen SZMSZ-ben foglaltak figyelembevételével kell alkalmazni. 
[bookmark: _Toc451362810][bookmark: _Toc451363711][bookmark: _Toc451364716][bookmark: _Toc451372723][bookmark: _Toc451407354]I.2.1. AZ SZMSZ SZEMÉLYI HATÁLYA:

Az SZMSZ hatálya kiterjed: 
· az Intézmény vezetőjére (magasabb vezető),
· az Intézményvezető helyettesre,
· az Intézmény közalkalmazottjaira,
· az Intézménnyel megbízásos jogviszonyban állókra,
· az Intézmény szolgáltatásait igénybe vevőkre.
[bookmark: _Toc451362811][bookmark: _Toc451363712][bookmark: _Toc451364717][bookmark: _Toc451372724][bookmark: _Toc451407355]I.3. AZ INTÉZMÉNY MŰKÖDÉSÉT MEGHATÁROZÓ JOGSZABÁLYOK

1. A szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 
2. A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 
3. Az egyenlő bánásmódról és esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény
4. Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX törvény 
5. Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény 
6. A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény 
7. A munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény 
8. A Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
9. Az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 
10. A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény
11. A hozzátartozók közötti erőszak miatt alkalmazható távoltartásról szóló 2009. évi LXXII. törvény 
12. Az államháztartásról szóló törvény végrehajtásáról szóló 368/2011.(XII.31.) Korm. rendelet 
13. A szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók, intézmények és hálózatok hatósági nyilvántartásáról és ellenőrzéséről szóló 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet
14. A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011.(XII.31.) Korm. rendelet 
15. A közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról szóló 257/2000.(XII.26.) Korm. rendelet 
16. A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti alapellátások és gyermekvédelmi szakellátások térítési díjáról és az igénylésükhöz felhasználható bizonyítékokról szóló 328/2011.(XII.29.) Korm. rendelet 
17. A gyámhatóságok, a területi gyermekvédelmi szakszolgálatok, a gyermekjóléti szolgálatok és a személyes gondoskodást nyújtó szervek és személyek által kezelt személyes adatokról szóló 235/1997.(XII.17.) Korm. rendelet 
18. A gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997.(IX.10.) Korm. rendelet
19. A szociális foglalkoztatás engedélyezéséről és a szociális foglalkoztatási támogatásáról szóló 112/2006.(V.12.) Korm. rendelet 
20. A támogató szolgáltatás és közösségi ellátások finanszírozásának rendjéről szóló 191/2008. (VII.30.) Korm. rendelet 
21. A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások térítési díjáról szóló 29/1993.(II.17.) Korm. rendelet 
22. Az egyes pénzbeli szociális ellátások elszámolásának szabályairól szóló 62/2006.(III.27.) Korm. rendelet 
23. A pénzbeli és természetbeni szociális ellátások igénylésének és megállapításának, valamint folyósításának részletes szabályairól szóló 63/2006.(III.27.) Korm. rendelet 
24. A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000.(I.7.) SZCSM rendelet 
25. A személyes gondoskodást végző személyek továbbképzéséről és a szociális szakvizsgáról szóló 9/2000.(VIII.4.) SZCSM rendelet
26. A személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 15/1998.(IV.30.) NM rendelet. 
27. A személyes gondoskodást végző személyek adatainak működési nyilvántartásáról szóló 8/2000. (VIII.4.) SZCSM rendelet 
28. A személyes gondoskodást nyújtó szociális ellátások igénybevételéről szóló 9/1999.(XI.24.) SZCSM rendelet 
29. A gondozási szükséglet, valamint az egészségi állapoton alapuló szociális rászorultság vizsgálatának és igazolásának részletes szabályairól szóló 36/2007.(XII.22.) SZMM rendelet 
30. Az Országos Gyermekvédelmi Szakértői Névjegyzékről és az Országos Szociálpolitikai Szakértői Névjegyzékről szóló 25/2009.(XI.13.) SZMM rendelet 
31. A rehabilitációs orvosszakértői névjegyzékről szóló 47/2012.(XII.11.) EMMI rendelet 
32. Az egyes szociális szolgáltatásokat végzők képzéséről és vizsgakövetelményeiről szóló 81/2004 (IX.18.) ESZCSM rendelet 
33. A foglalkoztatási rehabilitációs szakértőkről szóló 8/2012.(II.21.) NEFMI rendelet
34. A Jelnyelvi Tolmácsok Országos Névjegyzékéről szóló 38/2011.(VI.29.) NEFMI rendelet 
[bookmark: _Toc451362812][bookmark: _Toc451363713][bookmark: _Toc451364718][bookmark: _Toc451372725][bookmark: _Toc451407356]I.4. AZ INTÉZMÉNY, MINT KÖLTSÉGVETÉSI SZERV ADATAI

Derecske Város Önkormányzata Képviselő-testülete a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvényben kapott felhatalmazása alapján a 263/2015. (X.29.) Kt. számú határozatával 2016. január 1-től létrehozta a Derecskei Család- és Gyermekjóléti Központot. 
Az Intézmény feladatbővülésére tekintettel Derecske Város Önkormányzata Képviselő-testülete a 280/2016. (XI. 24.) Kt. számú határozatával az Intézmény megnevezését 2017. január 1-jétől Derecskei Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ elnevezésre változtatta, Derecske Város Önkormányzata Képviselő-testülete.

Derecske Város Önkormányzat Képviselő-testülete a 363/2023 (IX.28.) sz. határozatával úgy döntött, hogy Derecske településen a családsegítés és a gyermekjóléti szolgáltatás feladatait végző család- és gyermekjóléti szolgálati feladatokat 2024. január 1-jétől a fenntartásában álló Derecskei Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ (székhelye: 4130 Derecske, Köztársaság út 86.) intézménybe integráltan kívánja biztosítani. 
A gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi III. tv., 94. § (2a) bekezdése alapján, a közös önkormányzati hivatal székhelye szerinti települési önkormányzat által működtetett gyermekjóléti szolgálat ellátási területe a közös önkormányzati hivatalhoz tartozó települések lakosságára terjed ki, így az intézmény ellátási területe a Család- és Gyermekjóléti szolgálat tekintetében:
 Derecske, Tépe 
Megnevezése: Derecskei Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ
Székhelye:	4130 Derecske, Köztársaság út 86.
Telephelyei: 	4130 Derecske, Bocskai utca 6.
		4130 Derecske, Morgó tanya 1.
4130 Derecske, Köztársaság út 107.
4130 Derecske, Semmelweis u. 68. 
Ellátottak számára nyitva álló egyéb helyiség: 4132 Tépe, Rákóczi u. 1.sz. 

Illetékessége, működési területe: 
Család- és Gyermekjóléti Szolgálat tekintetében: Derecske, Tépe
Család- és Gyermekjóléti Központ tekintetében: Derecskei Járás közigazgatási területe: 	   
1.  Derecske
2.   Esztár
3.   Hajdúbagos
4. Hosszúpályi
5. 	Kismarja
6. Kokad
7. Konyár
8. Létavértes
9. Mikepércs
10. Monostorpályi
11. Pocsaj
12. Sáránd
13. Tépe

Szociális alapszolgáltatások tekintetében: Derecske Város, Berettyóújfalu Város, Konyár Község, Sáránd Község 

E-mail címe: kozpont@dcsgy.derecske.hu
A költségvetési szerv alapításának dátuma: 2016. január 01.
Hatályos alapító okirat száma: 
[bookmark: _Toc451362813][bookmark: _Toc451363714][bookmark: _Toc451364719][bookmark: _Toc451372726][bookmark: _Toc451407357]A költségvetési szerv alapítására, átalakítására, megszüntetésére jogosult szerv
Megnevezése: Derecske Város Önkormányzata
Székhelye: 4130 Derecske, Köztársaság út 87.
[bookmark: _Toc451362814][bookmark: _Toc451363715][bookmark: _Toc451364720][bookmark: _Toc451372727][bookmark: _Toc451407358]A költségvetési szerv irányítása, felügyelete
A költségvetési szerv irányító szerve:
Megnevezése: Derecske Város Önkormányzata Képviselő-testülete
Székhelye: 4130 Derecske, Köztársaság út 87.
[bookmark: _Toc451362815][bookmark: _Toc451363716][bookmark: _Toc451364721][bookmark: _Toc451372728][bookmark: _Toc451407359]A költségvetési szerv fenntartója
Megnevezése: Derecske Város Önkormányzata 
Székhelye: 4130 Derecske, Köztársaság út 87. sz.

[bookmark: _Toc451362816][bookmark: _Toc451363717][bookmark: _Toc451364722][bookmark: _Toc451372729][bookmark: _Toc451407360]I.5. AZ INTÉZMÉNY ALAPDOKUMENTUMAI

Az intézmény jogszerű működését az Alapító okirat, az SZMSZ, a Szakmai program, a működési engedélyek, az egyéb belső – a szakmai és gazdasági munka vitelét segítő – különböző szabályzatok és munkaköri leírások biztosítják. 
Az Intézmény Iratkezelési Szabályzata szabályozza az ügyvitel rendjét, az irat útját a beérkezéstől/keletkezéstől az irattározásig, az iratok biztonságos őrzésének módját, rendszerezését, nyilvántartását. A szakmai vezetőre, munkatársakra vonatkozó feladat- és hatásköröket, az adminisztrációval kapcsolatos kötelezettségeket, a Szakmai program és a munkaköri leírások tartalmazzák. 
[bookmark: _Toc451362817][bookmark: _Toc451363718][bookmark: _Toc451364723][bookmark: _Toc451372730][bookmark: _Toc451407361]I.6. AZ INTÉZMÉNY JOGÁLLÁSA, VEZETÉSE, KÉPVISELETE
[bookmark: _Toc451407362]I.6.1. JOGÁLLÁS

Az intézmény önálló jogi személy, melynek vezetőjét – aki kinevezett magasabb vezető – pályázat útján Derecske Város Önkormányzat Képviselő-testülete nevezi ki.
[bookmark: _Toc451407363]I.6.2. KÉPVISELET

Az intézmény képviseletére az intézmény vezetője, valamint az általa meghatalmazott személy jogosult. Az intézményvezető által meghatalmazott személy az intézmény képviseletét az erre szóló írásbeli meghatalmazásban foglaltak alapján jogosult és köteles ellátni. 
Az intézmény nevében az intézményvezető egy személyben ír alá, mely megfelel a cégszerű aláírásnak. A munkaköri leírásokban, valamint a belső szabályzatokban meghatározott esetekben az intézményvezető helyett más személy is aláírhat. Ezekben az esetekben az aláírás mellé „h” jelzést kell tenni. Az aláírási jog átruházás keretében valósul meg, melyet három napot meghaladóan kötelező készíteni. A jogkör átruházásnak tartalmaznia kell: 
· a helyettesítő személy nevét, 
-    intézményen belüli munkakörét, 
· az átruházás időtartamát, 
· a helyettesítő személy feladat-, jog- és hatáskörét, 
· kötelezettségvállalásának rendjét.

[bookmark: _Toc451407364]I.7. A KÖLTSÉGVETÉSI SZERV TEVÉKENYSÉGE
[bookmark: _Toc451407365]I.7.1. A KÖLTSÉGVETÉSI SZERV KÖZFELADATA

Az Intézmény közfeladata: 
· Család- és gyermekjóléti központ feladatai a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény alapján.
· Szociális alapszolgáltatások: étkeztetés, házi segítségnyújtás, nappali ellátás, támogató szolgáltatás a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény alapján
[bookmark: _Toc451407366]
I.7.2. A KÖLTSÉGVETÉSI SZERV FŐTEVÉKENYSÉGÉNEK ÁLLAMHÁZTARTÁSI SZAKÁGAZATI BESOROLÁSA:

	
	Szakágazat száma
	Szakágazat megnevezése

	1
	841215
	Szociális és jóléti szolgáltatások igazgatása



[bookmark: _Toc451407367]I.7.3. A KÖLTSÉGVETÉSI SZERV ALAPTEVÉKENYSÉGE

Az intézmény három önálló szakmai egységen keresztül látja el feladatait.
Szakmai egységek megnevezése:
· Család- és Gyermekjóléti Szolgálat
· Család- és Gyermekjóléti Központ
· Gondozási Központ
a. házi segítségnyújtás,
b. étkeztetés,
c. idősek nappali ellátása,  
d. támogató szolgáltatás,
e. fogyatékos személyek nappali ellátása,
f. pszichiátriai betegek nappali ellátása.

I.7.3.1. Család- és Gyermekjóléti Szolgálat
Ellátja a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényben meghatározott általános szolgáltatási feladatokat, továbbá biztosítja a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. tv., alapján a családsegítés feladatait. 

[bookmark: _Toc451407368]I.7.3.2. CSALÁD- ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT
Ellátja a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvényben meghatározott általános szolgáltatási feladatokat.
A gyermek családban nevelkedésének elősegítése, a gyermek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében a gyermek igényeinek és szükségleteinek megfelelő önálló egyéni és csoportos speciális szolgáltatásokat, programokat nyújt:
· kapcsolattartási ügyelet,
· készenléti szolgálat,
· utcai szociális munka,
· jogi tájékoztatásnyújtás és pszichológiai tanácsadás,
· családkonzultáció, családterápia, családi döntéshozó konferencia.
· óvodai, iskolai szociális segítő tevékenység
· szociális diagnózis
A gyermekvédelmi gondoskodás keretébe tartozó hatósági intézkedésekhez kapcsolódó, a gyermekek védelmére irányuló tevékenységet lát el.
Szakmai támogatást nyújt az ellátási területén működő gyermekjóléti szolgálatok számára.

I.7.3.3. GONDOZÁSI KÖZPONT
Ellátja a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény szerinti kötelező és nem kötelező alapszolgáltatási feladatokat. 
Kötelezően meghatározott feladatok: 
· házi segítségnyújtás,
· étkeztetés,
· idősek nappali ellátása.
Nem kötelezően meghatározott feladatok:
· támogató szolgáltatás,
· fogyatékos személyek nappali ellátása,
· pszichiátriai betegek nappali ellátása

[bookmark: _Toc451407369]I.7.4. A KÖLTSÉGVETÉSI SZERV ALAPTEVÉKENYSÉGÉNEK KORMÁNYZATI FUNKCIÓ SZERINTI MEGJELÖLÉSE:

	Sorszám
	Kormányzati funkciószám
	Kormányzati funkció megnevezése

	1
	109010
	Szociális szolgáltatás igazgatása

	2
	101141

	Pszichiátriai betegek nappali ellátása

	3
	101221

	Fogyatékossággal élők nappali ellátása

	4
	101222

	Támogató szolgáltatás fogyatékos személyek részére

	5
	101270

	Fogyatékossággal élők társadalmi integrációját és életminőségét segítő programok, támogatások

	6
	102031
	Idősek nappali ellátása

	7
	102032
	Demens személyek nappali ellátása

	8
	102050
	Az időskorúak társadalmi integrációját célzó programok


	9
	104042
	Család- és Gyermekjóléti Szolgáltatások

	10
	104043
	Család és Gyermekjóléti Központ

	11
	104060
	A gyermekek, fiatalok és családok életminőségét javító programok

	12
	106010
	Lakóingatlan szociális célú bérbeadása, üzemeltetése

	13
	107051
	Szociális étkeztetés szociális konyhán

	14
	107052
	Házi segítségnyújtás

	15
	107080
	Esélyegyenlőség elősegítését célzó tevékenységek és 
programok


[bookmark: _Toc451362818][bookmark: _Toc451363719][bookmark: _Toc451364724][bookmark: _Toc451372731][bookmark: _Toc451407370]I.8. AZ INTÉZMÉNY GAZDÁLKODÁSA, KÖTELEZETTSÉGVÁLLALÁS, UTALVÁNYOZÁS, ÉRVÉNYESÍTÉS, ELLENJEGYZÉS ÉS KÖZBESZERZÉS RENDJE 
[bookmark: _Toc451407371]I.8.1. GAZDÁLKODÁS
Az intézmény gazdasági szervezettel nem rendelkező költségvetési szerv, mely – az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 7. § (1) bekezdése szerint – személyi juttatásokkal és az azokhoz kapcsolódó járulékok és egyéb közterhek előirányzataival rendelkezik. A pénzügyi-gazdasági feladatokat az irányító szerv látja el.
[bookmark: _Toc451407372]I.8.2. AZ INTÉZMÉNY BÉLYEGZŐI: 

Az Intézményben az alábbi bélyegzők kerülnek rendszeresítésre:
· Intézmény fejbélyegzője
· Intézmény körbélyegzője
A bélyegzők lenyomata:

fejbélyegző:




körbélyegző:


A bélyegzőket az intézményvezető, illetve a helyettes jogosult használni. A bélyegző használatának jogosultságát az intézményvezető határozza meg külön szabályzatban. 
A bélyegzőket az intézményvezető, illetve a helyettese irodájában, zárható szekrényben, elzárva kell tárolni. A bélyegzők elsősorban az Intézmény területén használhatók. Indokolt és szükségszerű esetben a megfelelő helyszínen az intézményvezető engedélyével használhatók a bélyegzők. 
Az intézményben használatos valamennyi bélyegzőről, annak lenyomatáról nyilvántartást kell vezetni. 
A nyilvántartás vezetéséért az intézményvezető felelős. 
A bélyegzők beszerzéséről, nyilvántartásáról, cseréjéről és évenkénti egyszeri leltározásáról az intézményvezető gondoskodik.


[bookmark: _Toc451407373]I.8.3. KIADMÁNYOZÁS

A kiadmányozás joga kizárólag az intézményvezetőt illeti meg. A kiadmányozási jog átruházására – a helyettesítés rendjétől eltérően – egyedi esetben az intézményvezető döntése alapján van lehetőség.


















[bookmark: _Toc451407374]II. AZ INTÉZMÉNY SZERVEZETI FELÉPÍTÉSE, 
[bookmark: _Toc451407375]A SZERVEZETI EGYSÉGEK FELADATAI

[bookmark: _Toc451407376]II.1. AZ INTÉZMÉNY SZERVEZETI FELÉPÍTÉSE 

A munkavégzés, a racionális és gazdaságos működtetés, valamint a helyi adottságok, körülmények és igények figyelembevételével az intézmény struktúrája a szakmai feladatmegosztás alapján az alábbiakban szemléltetett szervezeti felépítésű.
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	                                                                                        Derecskei Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ

	Család-és Gyermekjóléti Szolgálat
	Család- és Gyermekjóléti Központ
	Gondozási Központ

	     Létszám/Munkakör
	Végzettség
	Lét-szám/ munkaidő
	Munkakör
	Végzettség
	Szakmai egység
	Létszám
	Munkakör/
Végzettség

	2,2 családsegítő
	felsőfokú szociális alapvégzettség
	1fő- heti 40 ó
	intézményvezető/szakmai vezető
	felsőfokú szociális végzettség
	
	
	

	
	
	6 fő/heti 40 ó
	esetmenedzser
	felsőfokú szociális végzettség
	házi segítségnyújtás
	4 fő/heti 40 ó
	szociális ápoló és gondozó

	
	
	1,8 fő/heti 40 ó
	tanácsadó
	 pszichológiai végzettség
	idősek és demens személyek nappali ellátása, étkeztetés
	1 fő/40 ó
	szociális ápoló és gondozó

	
	
	5fő/ heti 40 óra
	iskolai óvodai szociális segítő
	felsőfokú szociális alapvégzettség
	fogyatékosok nappali ellátása
	0,8 fő/heti 40 ó
	terápiás munkatárs/gyógyped. assz.

	
	 
	1 fő/ heti 40 óra 
	szociális asszisztens 
	középfokú végzettség 
	 
	1 fő/heti 40 
	szociális gondozó/egészségügyi assz., szociális segítő

	
	
	1 fő/heti 40 óra
	szociális diagnózist felv. esetmend.
	felsőfokú szociális végzettség
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	pszichiátriai betegek nappali ellátása
	1 fő /heti 40
	terápiás munkatárs

	
	 
	 
	 
	 
	pszichiátriai betegek nappali ellátása
	0,2 fő/heti 40 ó
	terápiás munkatárs/gyógyped. assz.

	
	 
	 
	 
	 
	támogató szolgálat
	1 fő/heti 40
	vezető/ felsőfokú szociális végzettség

	
	 
	 
	 
	 
	 
	1 fő/heti 40 
	sofőr

	
	 
	 
	 
	 
	 
	2 fő/heti 40ó
	személyi segítő/szociális segítő, ált. ápoló

	
	
	
	
	
	szociális étkeztetés
	1 fő/ heti 40 óra
	szociális asszisztens

	
	 
	
	Összes 
szakmai létszám:  
	31 fő 
	
	
	



II.2. AZ INTÉZMÉNY VEZETÉSE
[bookmark: _Toc451407381]II.2.1. INTÉZMÉNYVEZETŐ FELADATAI

Jogállása: Kinevezett magasabb vezető, egyszemélyi felelős vezető
Kinevezés és megbízás rendje: Az intézményvezetői munkakörre vonatkozó pályázati eljárás, valamint a kinevezés a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény és a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvénynek a szociális, valamint a gyermekjóléti és gyermekvédelmi ágazatban történő végrehajtásáról szóló 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet által rögzített eljárásrendben történik. A kinevezési jog Derecske Város Önkormányzat Képviselő-testületének hatáskörébe tartozik, a munkáltatói és fegyelmi jogkör gyakorlója Derecske Város Önkormányzat Polgármestere.
Az intézményvezető felelős:
· a szakszerű és törvényes működésért,
· szakmai munkáért,
· a biztonságos és az egészséget nem veszélyeztető munkafeltételek megteremtéséért,
· az intézményi külső kapcsolatok szervezéséért, működtetéséért.
Az intézményvezető dönt minden olyan ügyben, amelyet jogszabály, közjogi szervezetszabályozó eszköz nem utal más szerv vagy személy hatáskörébe.
Az intézményvezető gyakorolja a munkáltatói jogokat az intézmény közalkalmazottjai és megbízási jogviszonyban foglalkoztatott munkavállalói felett. Az intézményvezető képviseli az intézményt a külső kapcsolatokban.
Az intézményvezető feladatai a szakmai irányítás területén:
· a szakmai feladatellátással kapcsolatos munka irányítása, tervezése és ellenőrzése, ezen belül az esetmenedzserek és tanácsadók, valamint a szociális asszisztens munkakört betöltők munkájának irányítása és ellenőrzése,
· a Gondozási Központ munkatársainak szakmai munkavégzésével kapcsolatos, folyamatos ellenőrzés,
· az intézmény vezetője jogosult a Gondozási Központ ellátottjaival kötött megállapodások aláírására
· a közalkalmazotti és egyéb jogviszonyhoz kapcsolódó okiratok és dokumentumok elkészítése,
· az SZMSZ, valamint az egyéb szabályzatok elkészítése és aktualizálása,
· az Intézményben foglalkoztatottak munkaköri leírásának elkészítése, aktualizálása, jóváhagyása és aláírása,
· társintézményekkel, helyi, területi és országos szakmai szervezetekkel, intézményekkel való kapcsolattartás,
· a szakmai mutatók teljesülésének, a szakmai munka színvonalának folyamatos figyelemmel kísérése,
· a munkaszervezet értekezleteinek, megbeszéléseinek szervezése, lebonyolítása,
· a működési területet érintő panaszok, észrevételekkel kapcsolatos intézkedések megtétele,
· adatszolgáltatás, szakmai anyagok és jelentések elkészítése,
· a hatáskörébe utalt esetkörben biztosítja az Intézmény működésének személyi és tárgyi feltételeit,
· felügyeli az intézmény ügyviteli (iratkezelési) tevékenységét.
Az intézményvezető feladatait a munkaköri leírás tartalmazza.
[bookmark: _Toc451407382]II.2.2. INTÉZMÉNYVEZETŐ – ÁLTALÁNOS HELYETTES 
Az intézményvezető helyettest az intézményvezető nevezi ki.
Aki felelős az:
· az irányítása alá tartozók szakmai munkájáért,
· a biztonságos és az egészséget nem veszélyeztető munkafeltételek megteremtéséért,
· a szakmai munkafolyamatokhoz szükséges tárgyi feltételek biztosításáért.

II. 3. Az intézmény feladatellátás rendje
Az intézmény 3 szakmai egységgel működik, melyek között folyamatos az együttműködés. 
Az intézményvezető havi gyakorisággal tart munkaértekezletet a két szakmai egységben dolgozók részére. 

II.3.1. Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 
A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat a családsegítés és a gyermekjóléti szolgáltatás feladatait tájékoztatás nyújtásával, szociális segítőmunkával, valamint más személy, illetve szervezet által nyújtott szolgáltatások, ellátások közvetítésével látja el.
A gyermekjóléti szolgálat – összehangolva a gyermekeket ellátó egészségügyi és nevelési-oktatási intézményekkel, illetve szolgálatokkal – szervezési, szolgáltatási és gondozási feladatokat végez. 
Folyamatosan figyelemmel kíséri a településen élő gyermekek szociális helyzetét, veszélyeztetettségét
[bookmark: _Toc451407384]

II.3.2. CSALÁD- ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT
[bookmark: _Toc451407385]II.3.2.1. ESETMENEDZSEREK FELADATAI 

A munka hatékonyabbá tétele és a külterületeken lakó lakosság érdekében az esetmenedzserek heti rendszerességgel kijárnak a településeken működő szolgálatok munkatársaihoz, akikkel együttműködve, de a kompetenciahatárokat betartva dolgoznak együtt. Heti 40 órás munkahétben látják el feladatukat.

[bookmark: _Toc451407386]II.3.2.2. TANÁCSADÓ FELADATAI 

Az Intézmény megbízási jogviszonyban foglalkoztat jogi tanácsadást végző és – közalkalmazotti jogviszonyban – pszichológiai tanácsadó munkatársat. 
A jogi tanácsadó feladatellátását mikrotérségi felosztásban úgy kell megszervezni, hogy az Intézmény illetékességi területén lévő mikrotérség-központok mindegyikén hetente 2 órában elérhető legyen a szolgáltatás.

II.3.2.3. ISKOLAI , ÓVODAI SZOCIÁLIS SEGÍTŐ FELADATAI 

A család- és gyermekjóléti központok számára jogszabály által előírt, 2018. szeptember 01-től kötelezően ellátandó speciális feladata, az óvodai és iskolai szociális segítő tevékenység bevezetése,  mely a járás területén működő köznevelési intézményeket érinti. 
Az óvodai és iskolai szociális segítő szolgáltatás a gyermek veszélyeztetettségének megelőzése érdekében a szociális segítő munka eszközeivel támogatást nyújt a köznevelési intézménybe járó gyermeknek, a gyermek családjának és a köznevelési intézmény pedagógusainak.
 Az óvodai és iskolai szociális segítő : 
- egyéni
- csoportos 
-  közösségi szociális munkát végez, 
- valamint gyermek- és ifjúságvédelmi feladatokat lát el.

[bookmark: _Toc451407388]II.3.2. GONDOZÁSI KÖZPONT
[bookmark: _Toc451407389]II.3.2.1. ÉTKEZTETÉS
A feladat ellátás: Derecske város közigazgatási területére terjed ki.
Férőhelyek száma: 100 férőhely
A feladat a Gondozási Központba, mint szakmai egységbe integráltan kerül elvégzésre. A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000 (I.7) SzCsM rendelet alapján 100 főt meg nem haladó személy ellátása esetén nem kell főállásban foglalkoztatott munkatárs (szociális segítő). Intézményünk meghaladja a 100 fő étkeztetését, így 1 fő szociális asszisztens alkalmazásával látja el a feladatot.
[bookmark: _Toc451407390]II.3.2.2. HÁZI SEGÍTSÉGNYÚJTÁS
A feladat ellátása: Derecske város közigazgatási területére terjed ki.
Férőhelyek száma: 30 férőhely
A házi segítségnyújtásban dolgozók szociális ápoló és gondozó végzettséggel kell, hogy rendelkezzenek. Feladatukat a vonatkozó törvényi előírások, illetve kormányrendeletek alapján elkészített munkaköri leírásuk tartalmazza. 
[bookmark: _Toc451407391]II.3.2.3. IDŐSEK  ÉS DEMENS SZEMÉLYEK NAPPALI ELLÁTÁSA
A feladat ellátása: Derecske város közigazgatási területére terjed ki.
Férőhelyek száma: 30 férőhely
1 fő szociális ápoló és gondozó foglalkoztatása szükséges, akik az idősek mindennapi problémáinak megoldásában, az időskori magány enyhítésében, a szabadidő hasznos eltöltésében segítenek a szociális munka módszereivel.
[bookmark: _Toc451407392]II.3.2.4. FOGYATÉKOSOK NAPPALI ELLÁTÁSA
A feladat ellátása: Derecske és Konyár közigazgatási területén fogyatékkal élőkre terjed ki. A feladatot az Intézmény ellátási szerződés keretében biztosítja, melyet az Intézmény fenntartója, Derecske Város Önkormányzata kötött Konyár Község Önkormányzatával.
Férőhelyek száma: 25 férőhely
A nappali ellátás 1 fő terápiás munkatárs, valamint 1 fő szociális ápoló és gondozó foglalkoztatásával valósul meg. Ők segítenek a fogyatékkal élők integrálásában, képességeik fejlesztésében, szinten tartásában, a munkaerőpiacon történő sikeres elhelyezkedésükben, a többségi társadalom által történő elfogadásban.
[bookmark: _Toc451407393]II.3.2.5. PSZICHIÁTRIAI BETEGEK NAPPALI ELLÁTÁSA
A feladat ellátása: Derecske város közigazgatási területére terjed ki.
Férőhelyek száma: 30 férőhely
1 fő terápiás munkatárs, illetve 1 fő osztott munkakörben történő terápiás munkatárs alkalmazásával látja el a Központ a feladatot. Feladatuk a betegséggel élők segítése a mindennapokban jelentkező hátrányok leküzdése érdekében, fejlesztés, csoportos foglalkozás.
[bookmark: _Toc451407394]II.3.2.6. TÁMOGATÓ SZOLGÁLTATÁS
A feladat ellátása: Derecske, Berettyóújfalu, Konyár, Sáránd településén élő, valamilyen fogyatékossággal rendelkező személyek segítésére terjed ki. A feladatot az Intézmény ellátási szerződés keretében biztosítja, melyet az Intézmény fenntartója, Derecske Város Önkormányzata kötött Konyár Község Önkormányzatával, Berettyóújfalu Városával, és Sáránd Község Önkormányzatával.
Férőhelyek száma: 90 férőhely
A feladatot a támogató szolgálat vezető közvetlen irányítása alatt végzi 2 fő személyi segítő, 1 fő sofőr, akik egyrészt a fogyatékkal élők szállításában segítnek, másrészt a saját otthonukban, fogyatékossággal élőknek nyújtanak szakmai segítséget az ápolás, gondozás területén.
II.3.3. INGATLAN BÉRBEADÁS- SZOBABÉRLŐK HÁZA 

Az intézmény nyílt pályáztatás keretében tölti fel, az 5 férőhelyes lakrészt. A pályázat elbírálása az intézményvezető feladat és hatásköre. 

[bookmark: _Toc451407396]II.4. HELYETTESÍTÉS RENDJE 

Az Intézményben folyó munkát a dolgozók időleges vagy tartós távolléte nem akadályozhatja.
A helyettesítés megszervezése, valamint a folyamatos szakmai munka biztosítása érdekében a távollétet, az akadályoztatást minden esetben jelezni kell minimum 24 órával korábban az Intézmény vezetőjének. 
A jelzést, amennyiben 3 munkanapot meghaladó szabadság terhére történik, írásba kell foglalni, minden más esetben elegendő a szóbeli jelzés. 
A helyettesítő személy csak azonos munkakört betöltő személy lehet. 
A dolgozók távolléte esetére a helyettesítés rendszerének kidolgozása az intézmény vezetőjének a feladata. 
A helyettesítéssel kapcsolatos, az egyes dolgozókat érintő konkrét feladatokat a munkaköri leírások rögzítik. 

Helyettesítés esetén követendő eljárás 
A helyettes a helyettesítés időtartama alatt teendőit a legjobb tudásának megfelelően, a helyettesített személytől kapott útmutatás, valamint az adott ügyre vonatkozó elképzelései szerint köteles végezni, a saját önálló elképzeléseinek érvényre juttatása mellett.
A helyettes nem intézkedhet olyan ügyben, amelynek elhalasztása a helyettesített akadályoztatásának lejárta után is lehetséges. 
A helyettesítés tartamára a helyettes jogot kap arra, hogy a helyettesített által reá ruházott jogait gyakorolja.
A helyettes e minőségében tett intézkedéseiért saját személyében fegyelmi-, anyagi- és büntetőjogi felelősséggel tartozik. 
A helyettesítés alkalmával – a 30 munkanapot meghaladóan – a munkakör átadás-átvételt írásba kell foglalni.
A helyettes köteles részletesen beszámolni a helyettesítettnek a megtett intézkedésekről, eseményekről és a folyamatban lévő ügyekről. 
A munkakörök átadása és átvétele 
Személyi változás esetén – legkésőbb 15 napon belül – jegyzőkönyvet kell felvenni, melynek tartalmaznia kell: 
· az átadás-átvétel időpontját, 
· a munkakörrel kapcsolatos tájékoztatást, fontosabb adatokat, 
· a folyamatban lévő konkrét ügyeket, 
· az átadásra kerülő eszközöket, 
· az átadó és átvevő észrevételeit, aláírásait. 
A munkakör átadás-átvételével kapcsolatos eljárás lefolytatásáról az intézményvezető gondoskodik.









[bookmark: _Toc451407397]III. AZ INTÉZMÉNY MŰKÖDÉSI RENDJÉNEK FŐBB SZABÁLYAI
[bookmark: _Toc451407398]III.1. SZAKMAI FELADATELLÁTÁS MEGSZERVEZÉSÉNEK MÓDJA
[bookmark: _Toc451407399]III.1.1. A FELADAT ELLÁTÁSÁHOZ SZÜKSÉGES EGYÜTTMŰKÖDÉS MÓDJA ÉS KERETEI

Az Intézményben folyó munka a munkatársak összehangolt szakmai tevékenységén alapul. Az ügyelosztás rendjében a területi illetékesség elve érvényesül. Az egyes ügyek/esetek elosztását az intézményvezető, illetve a szakmai vezető végzi. Az esetek átadásáról a körülmények mérlegelésével – a hatékonyság és a célszerűség érvényesülésére figyelemmel – az intézményvezető dönt.
[bookmark: _Toc451407400]III.1.2. AZ INTÉZMÉNY MUNKÁJÁT SEGÍTŐ TESTÜLETEK, SZERVEK, KÖZÖSSÉGEK 

Az intézmény vezetője a hatékony és magas színvonalú szakmai munka követelményeit figyelembe véve rendszeresen tájékozódik és tájékoztat a számára biztosított fórumokon. 
[bookmark: _Toc451407401]III.1.3. ÖSSZEFOGLALÓ MUNKAÉRTEKEZLET 

Az intézmény vezetője, illetve helyettese szükség szerint, de évente legalább egy alkalommal munkaértekezletet hív össze és tart, melyre meghívást kap az intézmény valamennyi teljes- és részmunkaidőben foglalkoztatott dolgozója. Az értekezlet napirendjét az intézményvezető állítja össze. Az értekezleten lehetőséget kell biztosítani arra, hogy a dolgozók véleményüket, észrevételeiket kifejthessék, kérdéseket tegyenek fel, és azokra választ kapjanak. 
Az intézményvezető az összefoglalói értekezleten: 
· beszámol az Intézmény eltelt időszak alatt végzett munkájáról, 
· értékeli az Intézmény programjának, munkatervének teljesítését, 
· értékeli az Intézményben dolgozók élet- és munkakörülményeinek alakulását, 
· ismerteti a következő időszak feladatait. 
Az értekezletről írásos összefoglaló anyagot (a továbbiakban: emlékeztető) kell készíteni jelenléti ív kíséretével, melyen fel kell tüntetni a távolmaradás okát. 
[bookmark: _Toc451407402]III.1.4. KOORDINÁCIÓS VEZETŐI ÉRTEKEZLET 

Az intézmény belső életének igényeinek megfelelően – lehetőség szerint hetente egyszer – az intézmény vezetője, illetve a Gondozási Központ szakmai vezetője – előre egyeztetett időpontban – vezetői megbeszélést tart.  
A vezetői értekezlet célja: 
· tájékozódás a szervezeti egységek, szakmai közösségek munkájáról, 
· az Intézmény, valamint a szervezeti egységek, szakmai közösségek aktuális és konkrét tennivalóinak áttekintése, 
· az Intézményt érintő szervezeti és működési kérdések, tervek, szabályok áttekintése, 
· az Intézmény dolgozóit érintő élet- és munkakörülményeket befolyásoló kérdések megbeszélése.
A vezetői értekezleten felmerülő kérdésekben a meghívottaknak véleményezési joguk van, hozzászólásaikat emlékeztetőbe kell rögzíteni. 
[bookmark: _Toc451407403]III.2. KÁRTÉRÍTÉSI KÖTELEZETTSÉG – ANYAGI, ERKÖLCSI FELELŐSSÉG 

A munkavállaló a munkaviszonyból eredő kötelezettségének vétkes megszegésével okozott kárért kártérítési felelősséggel tartozik. A kártérítés szabályait a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény, illetve a Munka Törvénykönyvéről szóló 2012. évi I. törvény szabályozza.
[bookmark: _Toc451407404]III.3. RENDKÍVÜLI ESEMÉNYEKKEL KAPCSOLATOS SZABÁLYOK

Rendkívüli eseménynek minősül minden olyan esemény, cselekmény, történés, amely az Intézmény működését, a munkatársak, kliensek biztonságát súlyosan veszélyezteti.
Így különösen: természeti katasztrófa vagy egyéb tűz, robbanás stb. vagy annak közvetlen veszélye. 
A rendkívüli események esetén követendő eljárási rend	
Az észlelt fenyegető vagy bekövetkezett rendkívüli eseményről haladéktalanul értesíteni kell a kár elhárítására közvetlenül illetékes szervezet értesítésével egy időben az intézményvezetőt. 
Rendkívüli eseménynek minősül továbbá minden olyan esemény, amely az Intézmény működési rendjét súlyosan sérti vagy veszélyezteti, így különösen:
· elemi kár, tűz, baleset, vagyon elleni esemény, 
· a Házirendbe ütköző cselekmény.
Az értesítésnek, valamint a rendkívüli eseményről készült jelentésnek tartalmaznia kell:
· a bejelentést tevő nevét, beosztását, telefonszámát,
· a rendkívüli esemény helyét, időpontját,
· a rendkívüli esemény leírását,
· a rendkívüli esemény elhárítására tett legfontosabb intézkedéseket.  

[bookmark: _Toc451407405]III.4. AZ INTÉZMÉNY KAPCSOLATRENDSZERE

[bookmark: _Toc451407406]III.4.1. KÜLSŐ KAPCSOLATTARTÁS 

Az eredményesebb működés elősegítése érdekében az intézmény szakmai szervezetekkel, társintézményekkel, gazdálkodó szervezetekkel köteles együttműködni. Emellett együttműködhet olyan gazdálkodó szervezetekkel, amelyek mind anyagilag, mind erkölcsileg segíthetik a szakmai munka ellátását. 
Médiával 
· a sajtót, rádiót, TV-t az intézmény vezetője tájékoztathatja.
Az elektronikus és írott sajtó képviselőinek adott mindennemű felvilágosítás nyilatkozatnak minősül. 
Nyilatkozattétel esetén a következő előírások betartása kötelező: 
· az intézményt érintő kérdésekben a tájékoztatásra, illetve nyilatkozat adásra az intézményvezető vagy az általa esetenként meghatalmazott személy jogosult, 
· a közölt adatok, információk szakszerűségéért, pontosságáért, a tények objektív ismertetésért a nyilatkozó személy felel, így az udvarias, konkrét és szabatos válaszok az elvárhatók, 
· a nyilatkozat megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali titoktartásra vonatkozó rendelkezésekre, valamint az intézmény jó hírnevére és érdekeire, 
· nem adható nyilatkozat olyan üggyel, ténnyel és körülménnyel kapcsolatban, amelynek idő előtti nyilvánosságra hozatala az intézmény tevékenységében zavart, az intézménynek erkölcsi, anyagi kárt okozna, illetve a kliens gondozási folyamatának kimenetelét károsan befolyásolná, továbbá olyan kérdésekről, amelyeknél a döntés nem a nyilatkozattevő személy hatáskörébe tartozik, 
· a nyilatkozattevő köteles a vele készült felvételt, kész írott anyagot a közlés előtt áttanulmányozni, és amennyiben nem tartja elfogadhatónak a közlését megtagadni, 
· külföldi sajtószervek munkatársainak nyilatkozat, felvilágosítás minden esetben csak a felettes szerv engedélyével adható. 
Az intézmény nevében, illetve az intézményre való hivatkozással intézményi források, adatok és egyéb szakmai tevékenységek eredményei, eseményei közzétételére (publikálására) csak az intézmény vezetőjének írásbeli engedélye alapján van lehetőség. Valamennyi publikáció egy példányát annak készítője köteles az intézmény rendelkezésére bocsátani.
[bookmark: _Toc451407407]III.5. ADATVÉDELEM, ADATKEZELÉS

A személyes adatok kezelésének rendjét, az Adatvédelmi szabályzat, az iratkezelés részletes szabályait, az iratokba történő betekintés módját; az Iratkezelési szabályzat tartalmazza. 
[bookmark: _Toc451407408]III.6. DERECSKEI SZOCIÁLIS, CSALÁD- ÉS GYERMEKJÓLÉTI KÖZPONT TELEPHELYEINEK, TERÜLETI IRODÁINAK ÁLTALÁNOS MŰKÖDÉSI RENDJE

Székhelye:	4130 Derecske, Köztársaság út 86.
Telephelyei: 	4130 Derecske, Bocskai utca 6.
		4130 Derecske, Morgó tanya 1.
4130 Derecske, Köztársaság út 107.
4130 Derecske, Semmelweis u. 68. sz.
Ellátottak számára nyitva álló egyéb helyiség: 4132 Tépe, Rákóczi u. 1. sz.
A dolgozók munkarendje a Család- és Gyermekjóléti Szolgálatban és Család- és Gyermekjóléti Központban (munkanapokon):
Hétfőtől – Csütörtökig: 7.30 – 16.00 
Péntek: 7.30 – 13.30
A dolgozók munkarendje a Gondozási Központban, kivéve a házi segítségnyújtásban dolgozók:
Hétfőtől-Szerdáig: 7.30-16.00
Csütörtök:8.00-16.00
Péntek: 7.30-14.00
Házi segítségnyújtásban dolgozók munkarendje
Hétfőtől-Péntekig: 8.00-16.00
Ügyfélfogadás rendje a Család- és Gyermekjóléti Szolgálat 4130 Derecske, Köztársaság út 86. sz. alatt: 
Hétfő: 8.00-15.30
Kedd: 8.00-15.30
Szerda: nincs ügyfélfogadás
Csütörtök: 8.00-16.00
Péntek: 8-00-13.00

A Család- és Gyermekjóléti Szolgálat Tépe Község vonatkozásában:
4132 Tépe, Rákóczi u. 1. sz.
Ügyfélfogadás:
Hétfő: 8-10 óráig
Szerda 8-16 óráig
Egyéb napokon a 4130 Derecske, Köztársaság út 86. sz. alatt van lehetőség felvenni a kapcsolatot a család- és gyermekjóléti szolgálat munkatársaival.


Ügyfélfogadás rendje a Család- és Gyermekjóléti Központban és a Gondozási Központban:
Hétfő: 8.00 – 15.30
Kedd: 8.00 – 15.30
Szerda: 8.00 – 16.00
Csütörtök: 8.00 – 15.30
Péntek: nincs ügyfélfogadás

A Család és Gyermekjóléti Központban szerdai napokon 15.30 óráig az esetmegbeszélések ideje alatt az ügyfélfogadás ügyeleti rendszerben folyik.
Kapcsolattartási ügyelet: a bíróság vagy a Gyámhivatal végzése, határozata, valamint előzetes egyeztetés alapján.
Készenléti szolgálat munkanapokon délután 16.00 és reggel 8.00 óra között, valamint hétvégén, illetve ünnepnapokon az utolsó munkanap délután 16.00 órájától a szabad-, a pihenő- és az ünnepnapot követő első munkanap reggel 8.00 óráig a közzétett telefonszám hívásának lehetőségével.
A központi irodában nyújtott szolgáltatások:
· szociális információ szolgáltatás,
· általános segítő szolgáltatás,
· speciális szolgáltatás
· kapcsolattartási ügyelet,
· készenléti szolgálat,
· óvodai, iskolai szociális munka
· szociális diagnózis
· tanácsadás (pszichológiai, jogi),
A telephelyen (4130 Derecske, Bocskai u. 6. sz.) nyújtott szolgáltatások: 
· szociális szolgáltatásokkal kapcsolatos információ,
· általános segítő szolgáltatás,
· idős és demens személyek nappali ellátása,
· étkeztetés,
· pszichiátriai betegek nappali ellátása,
· fogyatékos személyek nappali ellátása,
· kérelmek fogadása,
· térítési díjakkal kapcsolatos információk.
· házi segítségnyújtás
· támogató szolgálat
	
IV. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK

Az SZMSZ naprakész állapotban tartásáról az intézmény vezetője gondoskodik. 
Az SZMSZ az Alapító Okirat módosításának törzskönyvi nyilvántartásba történő bejegyzésének napjától hatályos.
Az SZMSZ a dolgozók előtt is kihirdetésre kerül. 

Derecske, 20……………………….

								 Szilágyi-Milák Éva
							              intézményvezető
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Derecske Város Önkormányzata Képviselő-testülete a Derecskei Szociális, Család- és Gyermekjóléti Központ Szervezeti és Működési Szabályzatát a …./2023…………. KT számú határozatával hagyta jóvá.
Egyidejűleg hatályát veszti a Derecske Város Önkormányzata Képviselő-testülete ……….……… KT számú határozatával jóváhagyott Szervezeti és Működési Szabályzat.

Derecske, 20…………..…..

								   Rácz Anikó
								  polgármester
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