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JEGYZOKONYV

Késziilt: Derecske Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiilet Szocialis Bizottsdganak 2022. aprilis 28-4n
(cstitortokon) 12:30 6ratol a Derecskei K6zos Onkormanyzati Hivatal Disztermében megtartott nyilt
tilésén.

Jelen vannak: Meghivottak és jelen vannak:

Dibszegi Jozsef bizottsagi elnck Kun Timea Derecske Varosi Joléti Szolgalat
Kiss Csaba bizottsagi elndkhelyettes Alapitvany Intézményvezetdje

Békésiné Kiss Gabriella bizottsagi tag Szabd Sandorné igazgatasi ligyintézo

Sarkozi-Nagy Katalin igazgatasi tigyintéz6

Diodszegi Jozsef bizottsag elnok: kdszonti a megjelenteket. Megallapitja, hogy 3 bizottsagi tag van
jelen, a Bizottsag hatarozatképes, az iilést megnyitja. A jegyzokonyv alairasara Békésiné Kiss Gabriella
bizottsagi tagot kéri fel. Az eldzetesen kikiild6tt napirendi pont megtargyalasan valtoztatni nem kivan.
Hozzaszolas hidnydban szavazdsra teszi fel a napirendi pont megtdrgyaldasdnak elfogadasat.

A Szocidlis Bizottsag 3 igen szavazattal, 0 nem szavazattal és 0 tartézkoddssal meghozta az aldbbi
hatarozatot:

110/2022.(1V.28.) SZB szamu hatarozat

Derecske Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilet Szocialis Bizottsiga elfogadja az alabbi
napirendi pont megtargyalasat.

1./ Derecske Varosi Joléti Szolgalat Alapitvany 2021. évi ellatasi szerz6dés keretében
végzett feladatairdl beszaimolé megvitatasa

1./ Derecske Varosi Joléti Szolgalat Alapitvany 2021. évi ellatasi szerzédés keretében végzett
feladatairol beszamol6 megvitatasa

Dioszegi Jozsef bizottsagi elnok: elmondja, hogy ezt a beszamoldt minden évben meg szoktéak vitatni,
minden év aprilis 30-ara el kell késziteni ezt a beszamoldt az Alapitvanynak. A mellékletben olvastuk
az elvégzett elmult évi munkat, mint az elmult hossza években. Megint lathattuk, hogy feladat, feladat
hatan volt, amit iigyesen elvégeztek. Felkéri Kun Timea intézményvezetét, hogy egészitse ki Derecske
Varosi Joléti Szolgalat Alapitvanyanak 2021. évi ellatasi szerzodés keretében végzett feladatairol sz6lo
beszamoldjat.

Kun Timea intézményvezetd: az elmult évben is, mint hossza évek ota, az ellatasi szerzddés alapjan
végzett szolgaltatasokat a csalad és gyermekvédelmi szolgaltatast végzik, illetve az éjjeli menedékhely
miik6dtetését lebonyolitjak. A tavalyi és a tavalyel6tti év sem volt szamukra kénny(, a jarvany tigyében
elrendelt szabalyozasok miatt a személyes tigyfélfogadas korlatozasat vartak el, de ezt a munkajuk soran
nem mindig tudtdk betartani, hiszen a csaladokkal, az egyénekkel személyesen tudjak tartani a
kapcsolatot. Sokkal tébb plusz feladatuk volt azzal, hogy mas tarsszervek bezartak. Azt gondolja, ha
egy varost néznek, vagy egy lakokorzetet akkor minden korosztaly joléte fontos, ehhez viszont az kell,
hogy a kiil6nb6z0 tarsszervekkel egyiitt tudjanak mitkddni és informaciot tudjanak téliik nyerni és kapni
kélcséndsen. A tavalyi évben a jarvany miatt a személyes talalkozasok nem csak az tigyfelekkel, hanem
a szakemberekkel is akadalyokba iitkdztek és ez meglatszott az észleld és jelzérendszer munk4jéban,
mikodésében, mert sokkal kevesebb jelzés érkezett. Az elmlt két évben felére esett vissza az a jelzés,
amit a jarvany el6tt kaptak. A tavalyi évben 50 jelzést kaptak kiskortiak vonatkozasaban és &tot felndtt
vonatkozasaban, ami azt gondolja nagyon kevés, mert ennél sokkal tobb van és ennek az




egyiittmiikodésére kell torekedniiik, de a feladataikat tovabbra is ugyan olyan szinvonalon latjak el,
ahogyan elvarjak és ahogy eddig is tudtak biztositani.

Didszegi Jozsef bizottsagi eln6k: megkdszoni a beszamold kiegészitését.

Hozzaszolas hianydban szavazdsra teszi fel a javaslat elfogaddsct.

A Szocidlis Bizottsdg 3 igen szavazattal, 0 nem szavazattal és 0 tartézkoddssal meghozta az
alabbi hatdrozatot:

111/2022.(1V.28.) SZB szamu hatarozat

Derecske Varos Onkorményzat Képviseld-testiiletének Szocialis Bizottsaga
Jjavasolja a Képvisel6-testiiletnek, hogy hatarozzon ugy, hogy a Derecske
Vérosi Joléti Szolgalat Alapitvany 2021. évi ellatasi szerzédés keretében
végzett feladatairdl készitett beszamoldjat az elSterjesztés mellékletét képezd
tartalommal fogadja el.

A Képviselo-testiilet kérje fel a Polgarmestert, hogy a dontésr6l a Derecske
Vérosi Joléti Szolgalat Alapitvany Intézményvezet6jét tdjékoztassa.

Hatarid6: soron kovetkezd képviseld-testiileti iilés
Felelds: Didszegi Jozsef bizottsagi elnok

Didszegi Jozsef bizottsagi elnokhelyettes: tovabbi hozzaszdélas hidnyaban megkoszonte a tagok
munkéjat. Az iilést 12:45 érakor bezarta.

K.m.f.
‘ \‘ \ AT Y ?thk RV U
D?(?;?egr}’ 078 Békésiné Kiss Gabriella
bizottsagi elnok bizottsdagi tag



JELENLETIIV

Derecske Varos Onkormanyzati Képvisel6-testiilet

Diészegi Jozsef

Kiss Csaba
Békésiné Kiss Gabriella
Zikany Csaba

Farkas Sandorné

Szocialis Bizottsaganak

2022. prilis 28-i nyilt iilésére

bizottsagi elnok

bizottsagi tag
bizottsagi tag

bizottsagi tag

bizottsagi tag

Meshivottak és jelen vannak:
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DERECSKE VAROS ONKORMANYZAT KEPVISELO-TESTULET
SZOCIALIS BIZOTTSAGA ELNOKETOL
4130 Derecske, Koztirsasag tit 87.

MEGHIVO

Ertesitem, hogy Derecske Varos Onkorményzat Képvisel$-testiiletének
- Szocidlis Bizottsdga nyilt tilését

2022. aprilis 28-an (csiitortokon) 12.30 oratol

tartja a Derecskei Kozos Onkormdnyzati Hivatal Disztermében, amelyre eziton
tisztelettel meghivom.

NAPIREND

1./ Derecske Varosi Joléti Szolgalat Alapitvany 2021. évi ellatasi szerzédés keretében végzett
feladatairdl beszamol6 megvitatasa

Eléado: Didszegi Jozsef bizottsagi elndk

2./ Kiilonfélék

A téma fontossdagdra valo tekintettel megjelenésére feltétlen szamitok.
Derecske, 2022. dprilis 25.

Tisztelettel:

Dio6szegi Jozsef s.k.
bizottsagi elnok



DERECSKE VAROS ONKORMANYZATA __(%_ napirendi pont
POLGARMESTERETOL . '
El6készitette: Szabd Sindorné igazgatisi tigyintéz8

Hatarozathozatal: egyszet(i tobbség

ELOTERJESZTES
- Derecske Varos Onkormanyzata Képvisels-testiiletének
2022. aprilis 28-i nyilt iilésére
Szocialis Bizottsaga
2022. aprilis 25-i nyilt iilésére

Targy: Derecske Varosi Jéléti Szolgilat Alapitvany 2021. évi ellatasi szetz6dés ketetében végzett
feladatairdl beszamolé megvitatisa -

Tisztelt Képvisels-testiilet!

A Derecske Virosi Joléti Szolgalat Alapitvany (a tovibbiakban: Alapitvany) 1993. 6ta végez
Detecske . telepiilésen  szocidlis ¢és  gyermekvédelemmel kapcsolatos — onkormanyzat. 4ltal
kotelezéen ellitandé és onként vallalt — feladatokat.

A Derecske Viros Onkorményzata (a tovabbiakban: Onkormanyzat) és az Alapitvany kozott
létrejott feladat-ellatasi szerz6dés III. pont 3. alpontja értelmében az Alapitvany jelenleg csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatast biztosit telepiilésiinkon, tovabba mikédteti a hajléktalanok éjjeli
menedékhelyét. _
Az ellatasi szerz6désben foglaltak szerint az Alapitvany vallalta, hogy minden koltségvetési évet
kovetS év aprilis 30-ig részletes szakmai és pénziigyi beszamolét nytjt be az Onkormanyzat
tészére, melyben tajékoztatist ad a véllalt feladatai elvégzésérdl.

Az E]]eh Menedékhely miikédtetésével kapcesolatos — jelenleg hatilyos — ellatasi szerzédés 15.
pontja alapjan ,,az Alapltvany évente egy alkalommal, dprilis 30. napjiig, irdsos beszamolas1
kotelezettséggel tartozik az Onkormanyzat felé az ellatas1 szerz6désben vallalt szoc1ahs

szolgaltatasok ellatasardl.”

Derecske Varos Onkorményzat Képvisel6-testiilete a 35/2022.(1.27.) KT szam® hatarozataval
fogadta el a 2022. évi L. féléves iiléstervét. Az elfogadott tilésterv értelmében az Alapitviny elézé
évi — ellatasi szerz8dés keretében végzett — feladatairdl sz6ld beszamolo]anak megvitatasat az

aprilisi Gilésére iranyozta eld.

Az Alapitvany 2022. aprilis 14-én kiildte meg szakmai beszdmolé6jat, melyet aprilis 19 -én penzugy1
vonatkozasu beszdmoléval is kiegészitett. A beszdmoldk az eloter]esztes mellékletét képezik.

Ujj Zsolt, mint az Alapitvany Kuratétiumi Ugyvezetdje a pénziigyi beszdmolé megkiildésével
egylde]uleg tajékoztatist nydjtott arrdl, hogy a Kuratérium ezt a koltségvetést még nem fogadta
el, igy jelenleg csak tervnek tekinthetd; véglegessé a Kuratérium dontésével valik majd, Varhatoan

majusban.

Kérem a Tisztelt Képvisels-testiiletet, hogy az eloter]esztes megvitatasait kévetSen dontését
meghozni sziveskedjen!



Hatarozati javaslat
Derecske Varos C)nkorményzat KépviselS-testiilete ugy hatarozott, hogy
a Derecske Virosi Jéléti Szolgalat Alapitvany 2021. évi ellatasi szerzédés

ketetében végzett feladatairdl készitett beszamoldjat az .elSterjesztés
mellékletét képezd tartalommal elfogadja.

A Képvisel6-testiilet felkéri a Polgérmestert, hogy a dontésrdl a Derecske
Virosi J6léti Szolgalat Alapitvany Intézményvezetdjét tajékoztassa.

Hataridd: azonnal
FelelGs: Bordan Szabolcs polgirmester

Derecske, 2022. aprilis 19.

Tisztelettel:

,gpolgarmesterk

r-‘)/ Jchx’
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- " Derecske Virosi Joléti Szolgalat Alapitvany

4130 Dereeske, Dr. Mustd Sandor u. 19, sz.
Tel: 54 7410-228, e-mail: info@@iszaderecske.hu

Ikt.szam:9/20722.A

Derecske Varos Onkormsnyzat Pdlgérmestere
Bordan Szaboles polgarmester

részére

Derecske

lKﬁztérsaség at 87.

4130

Targy: beszamolo megkiildése
Hiv.sz.: DER/3921-1/2022.
Ugyintézé: Szabé Séndorné
Tisztelt Polgirmester Ur!
A Derecske Varos Onkormanyzata és a Derecske Varosi Joléti Szolgalat Alapitvany kézott
létrejott ellatasi szerzédésben vallalt beszamolési kotelezettségnek eleget téve levelemhez
mellekelten megkiildom Alapitvanyunk 2021, évre vonatkozoé szakmai beszamolojat,

Derecske, 2022, aprilis 14.

Uij Zsolt Kuratérium igyvezetdje megbizasabol, tisztelettel;




¢ Derecske Viarosi Joléti Szolgalat Alapitvany
':m’, 4130 Derecske, Dr. Mustd Sandor u. 19. sz.
- == Tel: 54 /410-228, e-mail: info@jszaderecske.hu

A DERECSKE VAROSI JOLETI SZOLGALAT ALAPITVANY
SZAKMAI BESZAMOLOJA

A 2021. EV MUNKAJAROL

DERECSKE

Készitette: Kun Timea
intézményvezeto
Jovahagyta: Ujj Zsolt

Kuratdrium iigyvezetdje



- Derecske Virosi J6léti Szolgalat Alapitvany
;.‘m,, 4130 Derecske, Dr. Musté Sandor u. 19. sz.
- == Tel: 54 /410-228, e-mail: info@jszaderecske.hu

Bevezeto

Alapitvanyunk 1993 6ta végez szocidlis és gyermekvédelemﬁlel Osszefiiggd, mint az
onkormanyzat 4ltal kotelezéen ellatand6 vagy vallalt feladatokat. A szocidlis torvény
életbelépésével a csaladsegitd szolgéltatast majd a gyermekjoléti szolgaltatast, késébb pedig a
hajléktalan személyek ellatasat is feladatként tiizte ki.

Jelenleg — ellatasi szerz6dés alapjan — Alapitvanyunk Derecske telepiilésen a csalad- és

gyermekjoléti szolgalatot, tovabbd a hajléktalanok éjjeli menedékhelyének intézményet miikddteti.

CSALAD- ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

Az onkorményzat kotelezd6 feladatainak sordba tartozik a gyermekveédelem - helyi
ellatorendszerének kiépitése és miikodtetese. A gyermekvedelmi rendszer egyik meghatarozo
eleme a gyermekjoléti alapellatas. A feladatellatas 2016. évben tobb szintfivé valt, melynek elso
szintje a csalad- és gyermekjoléti szolgalat.

A szolgéltatds célja a szocidlis és a mentdlhigiénés problémak miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok életvezetési képességének megorzése, az ilyen

helyzethez vezetd okok megsziintetése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének elésegitése.

Az intézmeny miikodeése
A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatdst gy kell szervezni, hogy az ellatasi teriileten- é18
gyermekek €s csalddok szamara elérhetd legyen. A szolgaltatds heti 6t napos munkarenddel
miikddik, napi nyolcoras, heti negyvenoras munkavégzéssel, ami zigyfélfogadas és csaladlatogatads
formdjdban valdsul meg. Elsésorban a feladat jellege hatdrozza meg az irodai munka ¢&s a

terepmunka aranyat.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat targyi feltételei

Az Alapitvany epiilete a telepiilés frekventalt részén talalhato, a varos kozintézményei és a 6
tavolsagi kozlekedés megalldhelyei néhany perces sétaval megkozelitheték. A szolgéltatas
korszerti, tobb mint 150 négyzetméteres épiiletben torténik, mely parkositott udvarban helyezkedik
el. 'A feladatellatast szolgdlo helyiségek mind az tigyfélfogadds, mind a tovabbi szakmai

tevékenységek végzésére maximalisan alkalmasak. A munkatdrsak rendelkezésére all févonalas



N Derecske Virosi J6léti Szolgalat Alapitviny
:‘m’, 4130 Derecske, Dr. Must6 Sandor u. 19. sz.
- <= Tel: 54 /410-228, e-mail: info@jszaderecske.hu

telefon, mobiltelefon, szamitdgép nyomtatoval, fénymasold, internet szolgaltatds, tovabbi a
csaladlatogatasokhoz kerékpar biztositott. A teriilet teljes mértékben akadalymentesitett, tSbb

kornyezetbarat megoldas talalhaté benne.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat szeniélyi feltételei _
A 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1, 2. szdmu melléklete tartalmazza a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi személyes gondoskodas formainak .szakmai 1étszdm irdnyszdmait és
1étszimminimum normait, tovabbé a szakmai képesités elSirasait. ‘
Ennek értelmében Derecskén, a szolgalatnal foglalkoztatottak szdma a,2021. évben is véltozatlan:

- 2 f6 f64llast csaladsegitd (2 16 szocidlpedagogus), |

- 1 f6 csaladsegit6 heti 20 (’)réba{n (szakvizsgéiott szocialpedagdgus, mentélhigiénés

. szakember), intézményvezet6i feladatokkal megbizva.

A szolgilatnal dolgozd szakemberek végzettsége a képesitési elbirasoknak teljes mértékben
megfelel. A szolgalat tovabbképzési tervének megfelelen a kollégék eleget tesznek ez iranyu
kotelezettségeiknek, a pontszerzésnek. '
2021. évben a Szolgélat szakmai munkajat tovabba segitette 1 f6 pszicholégus, és 1 16 jogasz, akik

megbizasi viszonyban lattak el feladataikat.

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat tevékenysége
Altaldnos és specialis feladatok ellatasdval a csaldd- és gyermekjoléti szolgalat feltarja a
kiilonb6z8 korosztalyoknal jelentkezd problémékat,'mégkeresi azokra az adekvat valaszokat, az

ellatési teriilet lehetdségeinek és szolgéltatasi hatterének figyelembevételével.

Tevekenységeink:

. észlel6- és jelzbérendszer miikodtetése, koordinaldsa

- szocidlis segité munka biztositasa

- szocialis és gyermekvédelmi, gyermekjoléti tigyekben tajékoztatds, informacionyujtas.
- lgyintézésben segitségnyujtas '

- kérnyezettanulmany készitése felkérésre

- tandcsadas nyujtasa, kozvetitése |

- . adoményok gytijtése, szétosztasa

- fdiskolai, egyetemi hallgatok terepgyakorlatanak biztositasa

- szabadidés, prevencios programok szervezése

- egyéb szolgaltatas pl.: telefonalas, fénymasolas, hyomtatés



Ve, Derecske Varosi Joléti Szolgalat Alapitviany
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Az intézménynél igénybe vehet egyéb, specialis szolgaltatasok
- jogi tanacsadas

- - pszicholdgiai tandcsadas

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevék és jellemzdik

A 2021. évben a Szolgélat‘ altal nyujtott szolgaltatasokat dsszesen 436 f0 vette igénybe, ebbdl
egytittm{ikodési -megdllapodds utjan 317 18, melybdl 127 f& volt 18 éven aluli; illetve
egylittmiikodési megallapodéas nélkiil, tandcsadottként 119 f& kereste fel a Szolgalatot, hogy
ligyeinek intézéséhez segitséget kapjon, tandcsadasban részesiiljon.

— Nem szerinti megoszlas szerint a szolgaltatast igénybevevok tobb mint 66%-a nd.

—  Eletkor szerinti megoszlas alapjan: a 0-17 éves korosztily 29,6%-ban, a 18-61 éves
korosztaly 61%-ban, igy a 62 év feletti igénybevevok 9,4%-bah vannak jelen.

— Gazdasagi aktivitasukat tekintve az igénybe vevék: 28,1 %-ban a 0-14 éves kort
eltartottak, kozel 25,6%-ban a foglalkoztatottak, mig a munkanélkiiliek 10,7%-ot, addig az
inaktivak 35,6%-ot képviselnek.

— Iskolai vegzettség tekintetében: az igénybe vevlok 37,6%-a nem fejezte be az altalanos
iskola 8 osztalyat, kozel 46 %-a rendelkezik befejezett altalanos iskolai végzettséggel, igy
mindGssze az ellatottak 16,4 %-a szerzett kozépfok, esetleg felséfokt végzettséget.

— A csaladok Jsszetétele szerint legnagyobb aranyt, 34,2%-ot hazas/élettarsi kapcsolatban é16
1-2. gyermekes sziilok képviselnek, ezt kiveti a kivzel hasonld ardnyhan alla, 16%-17% -

* ban az cgyediilallok és kapcsolatban é16 3 vagy tébb gyermekes sziil6k.

A szakmai tevékenység jellemzoi
A vizsgilt évben a szolgdlat éves forgalmi adata 3412 volt (nem halmozott adat), eb.b61 a
~ leggyakoribb szakmai tevékenységként. az ligyintézésben valé segitségnyujtis, a segitd
beszélgetés, informacionyijtas és a természetbeni ellétésbkhoz vald hozzaférés kozvetitése jelenik
meg nagyobb ardnyban. A csaladlatogatasok (329 alkalom) és a pszicholdgiai tanacsadasok (357)
szintén jelentés ardnyt képviselnek a szakmai tevékenységekben. Az elézd évekhez képest a
szakmai tevékenységek ardnyéban figyelhetd meg jeleritb’s valtozas.

" Nagy segitséget jelent a szakmai munka soran a specidlis szolgdltatisok jelenléte. A jogi
tandcsadas soran informadciodt, tdjékoztatast kaphatnak az el6re bejelentkezett tigyfelek. A
pszichologiai tandcsadas célja a problémakkal kiizdd, a hétrényos helyzetii csaladok lelki segitése,

tamogatasa.
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A szdlgéltatést igéhybe x;evb’k problémai: ‘

— Az elmult id6szakban is ndvekedett a rendkiviili telepiilési timogatast igényldk szama, a
tartozasrendezésben vald segitségkérés mellett.

—- Az egeszségligyi szolgaltatokkal valo kapcsolattartasban is kiemelkedd ardnyban nytjtottak
segitséget a kollégak (idc’ipont-egjeztetés, gyogyszerkiiras).

- A célcsoport egy részénél bekovetkezd egészségromlas kovetkeztében nehéz helyzetbe

i keriiltek egyének, ezaltal a jovedelemkiesés miatt megélhetésiik veszélybe keriil, ennek
megoldasa érdekében is tobben keresték fel a Szolgalatot az elmult évben is.

— A szocidlis raszorultsag miatt t6bben is keresték intézményiinket az ingyenes egészségiigyi

- szolgaltatasra vald jogosultsag igénybevétele céljabol.

— A gyermekétkeztetés igénylése miatt is tobben segitséget kértek az iigyintézésben.

— Az adomany (féként ruha) miatti érdeklédés nagymértékben novekedett.

~ Az Ujonnan gondozasba keriilé csaladok esetében észrevehetc'i,'hogy a probléma hatterében
valamely csalddtag pszichiatriai betegség all, mely sokszor azonnali kezelést igényelne.

— A sziil6i elhanyagolds kovetkezményeként a gyermekek nem csak veszélyeztetetté valnak

~ sajat csalddjukban, de egytttal fogékonyak is lesznek a devidns megnyilvanulasok,

viselkedési formdk irdnyaba. R

— A devidns. megnyilvanulasok megjelennek az oktatési intézményt tekintve' a
magatartasukban, teljesitményiik romldsaban. - |

— Tobb olyan szakellatdssal mar kordbban érintett kismama volt a telepiilésen, aki
elhanyagolta terhesség és/vagy egyiittm{ikodést nem mutatott a szakemberek iranyéba:

— Nehéz anyagi kériilmények kozott élnek, 1étfenntartasi gondokkal kiizdenek. Az anyagi

biztonsag romlasa mellett a szenvedélybetegségék kialakulésa is komoly terheket jelent.

Az észlel6- és jelzérendszer
Derecskén Szolgéalatunk szervezi és hangolja. Ossze az észleld és jelzérendszer tagjainak munkajat.
A jelzOrendszer tagjai kotelesek egymaéssal egyiittmiikodni és egymast kolcsonosen tajékoztatni,
hatésagi eljarast kezdeményezni a gyermek béntalmazééa, iﬂe_tve sulyos elhanyagolasa vagy egyéb
mas, sulyos veszélyeztetd ok fennalldsa, tovabba a gyermek Onmaga 4altal eldidézett sulyos
veszélyeztetd magatartasa esetén. - | -
Az informaciodramlds hatékonyabbd .teszi a csaldadgondozds folyamatat, ehhez sziikséges a

rendszeres konzultacid, kapcsolattartds a csaladdal foglalkozo helyi szakemberekkel.
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A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdlathoz a jelzOrendszer tagjaitdl targyévben kiskortiak
vonatkozdsdban Gsszesen 50 jelzés érkezett. A korabbi évekhez hasonléan most is a kézokt'fitési
intezmények részérdl éfkézett a legtobb problémajelzés, mely a kiskoruakkal kapcsolatban
megkiildott osszes jelzéé kb. 63 %-at adja. A jelzések jelentds héﬁyéda az igazolatlan, i.lletve
jelentéé igazolt iskolai hiényzésr(’)l szél, emellett jelentds probléma még a magatartasproblémaval
kiizdé gyermekek szamanak novekedése is. | . |

A nagykort személyekkel kapcsolatosan érkezett. 5 jelzések elhanyagolt, veszélyeztetett
terhességrdl, csaladi- kapcsolati problémaékrol szoltak. ‘ .

A Szolgilat a jelzéseket minden esetben kivizsgalta, és a probléma tipusa szerint megtette a
sziikséges intézkedéseket, az intézkedések modjardl irasban téjékozfatté a jelzést tevd szerﬁélyt,
személyeket. '

A pandémidval érintett, elmult két évben a kordbbi évékhez képest szinte felére esett vissza a
kiskoruakat érinté jelzés, bar a 2021-es évben némi emelkedés lathato, ugyanakkor

megdllapithatd, hogy felnbttekrdl szinte alig érkezik jelzés.

A Szolgdldtndl veszélyeztetetthént nyilvantartott kiskoruak szama 2021. janim’r 1. és decémber
31. kozott: 117 f6 volt, ebbdl a jogero"S hatosdgi intézkedéssel érintett gyermekek sztfma 61, ahol
egylittmtikddott a Szolgalat a Derecskei Szocialis, Csalad-és Gyermekjoléti K('jzponttél - a
gyermekek gondozasi-nevelési tervében meghatarozott.feladatok megvaldsulasa érdekében.

2021. évben ujként 23 gyermekkel és 19 felnéittel keriilt kapcsolatba Szolgdlatunk. A kiskoruakat
érintd esctek 39%-aban a jcizc’ircndszcrbc'il érkezé problémajelzésck alapjan kertilt sor a csalétlddal

torténd kapcsolatfelvételre, mig a felndttkoruak esetében az dnkéntesség elve alapjan.

A jarvanyhelyzet miatt bekovetkezett valtozasok, hatésok
Tavaly tavasszal az utasitdsok értelmében a személyes kontaktusok minimalizélésa volt célként
kitlizve, melyet nem sikeriilt teljes mértékben megvaldsitani, mivel az iigyintézések jellege
elengedhetetlenné fette, hogy személyesen bonyolitsuk le az ligyfélfogadast, melyet probaltunk a
megfeleld rc')vintézkedések betartisa mellett kivitelezni. A nagy figyelmet igényld, gondozott
csaladok latogatésa sem maradhatott el.

A 2020-as évhez hasonléan a kérdéses id6szakokban a specialis szolgéltatééok, a
tandcsaddasok online térben torténé megszervezésére ismét sor keriilt. Ennek értelmében a jogi
tandcsadds * esetében elézetes telefonos jelentkezést kovetéen az igénybevétel az elbre

meghatdrozott idépontban visszahivéssal tortént. 4 pszicholdgiai tandcsadds szintén elozetes
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telefonos egyeztetést kovetden, téhbnyire videételefonéla’ssal valosult meg. A lehetd
legoptimalisabb mod egyeztetésében partnerek voltunk vagyunk az tlgyfeleink ellatasa
gyermekek lelki egészsége érdekében. '

A tarsszerveket is érintd mtezkedesek a csaladsegit6k szdméra tujabb feladatokat jelentettek,
ugyanis a lakossag tobb olyan tligyintézésben kérte Szolgalatunk segitségét, amit eddig azokban az
intézményekben tudott igénybe venni, ahol a virushelyzet miatt bezarasra kerilt sor. Bzzel az

tigyfélforgalmunk megndvekedett.

Szakmai kapcsolatok, feladatok
= Szoigélatunk telepiilési jelzérendszeri feleldse heti rendszerességgel jelentést készit a
beérkezett jelzésekrdl, és megkiildi elektronikusan a Derecskei Szocialis, Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont szamara. .
— A helyi jelzérendszeri tagokkal folyamatos. a kapcsolat; az esetek jellegétSl és
" mennyiségétol ﬁiggéen sziikség  esetén  esetmegbeszélések, esetkonferen01ak
' megszervezesere is sor keriil az illetékességi teriileten, illetve kozos csaladlatogatasok
torténnek az esetmenedzserrel és a védéndkkel.
~ A torvényi keretek kozott méghatérozott éves szakmai tanicskozdson és szakmékézi
megbeszéléseken til az intézmény minden esetben nyitott a kiilonboz6 szakmai egyéztetc’i
forumok megszervezésére és az ezeken tértén()' részvételre.
Elvérésként fogalmazédik meg résziinkrél, - a lehetdségek figyelembevételével - a szemelves
talall\ozasok szakmai megbeszelesek megszervezése. A kompetencia és felel8sség . hatarok

tisztdzdsa, a jelzés fontossaganak hangstlyozdsa tovabbra is elsédleges feladatnak tekinthetd.

Prevencids tevékenységek
— A tavalyi év soran a kialakult jarvanyhelyzet miatt nem keriilt sor szabadidds rendezvény
sz'ervezésé’re. | | .
— Adome_inyosztéé-, kozvetitésre nagy igény volt ebben a helyzetben. A helyi lakosok ruha,

esetenként butorfelajanlésait folyamatosan kozvetitettiik az tigyfelek szamaéra a tavalyi évben

"

is.
— A Szocialis Gyermekvédelmi Fdigazgatosaggal kotott egyiittmiikodési szerzédése alapjan, a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre j ogosult 0-3 éves korti gyermeket nevel6 csaladok
havi rendszerességgel elelm1szeradomanyban részesiilnek, illetve évente tisztasagi csomagot

kaptak ez a lehetoseg havonta kb. 45 6t érintett. Emellett a 7-14 éves kori rendszeres
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gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekek augusztus honapban vehették igénybe ezt
‘ a lehetéséget, mely Osszesen 183 gyermeket érintett. ' '
A szocidlisan raszoruld megvéltoz‘ott' rriunkaképességﬁ, valamint rendkiviil alacsony
Jjovedelmii idéskorti személyek szamara tortend adomanyosztas a tavalyi év sordn négy
alkalommal valésult még és kb. 120-150 fot érintett alkalmanként. |
Szolgélatuhk az élelmiszercsomagok mennyiségi és mindségi atvételében, valamint a
tamogatanddknak/raszorultaknak havonta torténd kiosztdsaban nyujtott segitseget. -
Az .SZGYF rendszerében bekivetkezett vdltozds miatt az év sordn kivezetésre keriilt a varandés
kismamdk szdmd.ra nyujtott segitség, illetve a jégyzo”;' nyilatkozattal torténd jogosulti adatbdzis

bovitese.

A Szivetség az Eleten At Tarté Tanuldsért GINOP-6.1.4-16-2017-00001 azonosité szamt
»Nyitok hadlézat a munkaeré-piaci’ kompetencidk fejlesztéséért” elnevezésli programjiban

gesztorszervezetként miikodott egyiitt szervezetiink.

2018. méjus 1. és 2021. szeptember 30. kozott a Derecske Varos Onkormanyzaténak ,,Kozosségi
Inno?éciéval és Tarsadalmi Osszefogassal a Rehabilitalt varosrészért — Komplex fejlesztés az
Urgésben” TOP-5.2.1.-15.-HB1-2016-00010  azonositoszdamii  palyazataban  konzorciumi
partnerként miikodott egylitt Alapitvanyunk. -

A feliigyeleti szervek éltal az elmilt évben végzett ellenorzésének alkalmaval tett
mega’illapitzisok bemutatdsa _ .

A Hajdi-Bihar Megyei Kormdnyhivatal Hatésigi Féosztdly Szocidlis és Gydmiigyi Osztilya
2021. oktdber 26-an helyszini ell@nc’irzést tartott a Szolgalatunknal. A hatosag a fnegkiildétt
jeg'yzékényvben megallapitotta, hogy ,,a szakmai létszam biztoéitott és a targyi feltételek
megfelelnek a jogszabdlyi el6irasoknak.' Az intézményvezetd naprakészen nyomon kéveti a
jogszabalyi valtozasokat.”

Ezt kovetben a ‘szakért6ként kirendelt Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet
iratbekéréses ellendrzést végzett. A 2022. januarjaban megkﬁldéﬁ szakért6i véleményben foglalt
javaslatok ¢s az el6zd szakmai dokumentumok keletkezése 6ta eltelt id8szak jogszabéiyvéltozésai

is megalapoztik az intézmény dokumentumainak modositasat, aktualizalasat. Az intézményvezetd
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altal elkészitett, modositott szakmai dokumentumokat a fenntarté, Derecske Varosi J6léti Szol galat
Alapitvany Kuratériuma 2022. januar 20-an jovahagyta.
A szakértéi véleményben foglalt megjegyzések, javaslatok alabjéh, a Szolgalat szakmai

alapdokumentumaiban eszkozolt moédositasokkal, teljes egészében megfelelink a hatalyos

eléirasoknak.

NAPSUGAR GONDOZOHAZ HAJLEKTALANOK EJJELI MENEDEKHELYE'

A Napsugér Gondozéhaz Hajléktalanok Ejjeli Menedékhelye szolgaltatasaival a hajléktalanség
helyi, jaréasi szintli kezelésének egyik intézményi letéteményese. Az Ejjeli Menedékhelye feladata,
hogy Derecske, Mikepércs és Konyar telepiilések teriiletén é16 hajléktalan személyek‘ részére
atmeneti elhelyezést nytjtson. Az intézmény onelltésra és a kozosségi egyiittélés szabalyainak
betartasdra képes hajléktalan személyek pihenését, valamint krizishelyzetben éjszakai szallas

biztositasat lehetdvé tevl szolgaltatas.

Az intézmény miikodése
A szolgéltatds folyamatos munkarenddel miikodik, napi tizennégy 6ras nyitvatartassal: hétf6t6] —
vasérnapig 18% — 8% k5zgtt tart nyitva az intézmény, és vehetik igénybe az ellatottak az intézmény

szolgaltatasait.

Az intézmény targyi feltételei ,

A [eladatelldtasnak helyet add éplilet, a Menedékhely epulete a telepules trekventalt reszen
talalhdto. A varos kozintézményei és a {6 tdvolsagi kézlekedés megallohelye az intézméhytél kb.
10-15 perces sétdaval megkozelithetdk. A szolgaltatds korszerti; kozel 120 négyzetméteres
épiiletben torténik. A feladatelldtdsra az épiilet helyiségei maximalisan alkalmasak. Az épiilet

parkositott udvarban fekszik, a tertilet akadalymentesitett.

Az intézmény személyi feltételei
Az intézmény szakmai létszam iranyszamai és létszimminimum normait, tovabba a szakmai
képesitési elSirdsait a 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 2, 3. szamu melléklete tartalmazza. Ennek

értelmében az intézménynél foglalkoztatottak szdma az aldbbiak szerint alakul:

- ¥ 16 intézményvezetd
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- 1 f6 szocialis rhﬁnkatérs

- segit6/gondozd — napi 14 érés nyitvatartashoz igazitva

- heti 2 érdban orvos — megbizasi jogviszonyban.’
A szolgélatndl dolgoz6 szakemberek végzettsége a képesitési eldirdsoknak megfelel.
A napi 14 6rés nyitvatartashoz a sziikséges munkaerd biztositasa (gondrioki, takaritéi feladatok) a
Derecskei Véarosgazdalkodasi Nonprofit Kft. dltal kdzcélu foglalkoztatas keretében valdsultak meg

a2021. évben.

Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok:

alvasi pihenési lehetdség

-+ tisztalkodasi lehetoség

- ételmelegitési, f0zési lehetoség

- mosasi lehetdség 5]

- szociélis és mentalhigiénés segitség-nyujtas
- tandcsadas

- esetkezelés

- feliigyelet, illetve segiti mas szolgaltatasokhoz vald hozzaférést. -

A szdlgéltatést igénybe vevok és jellemzoik '
A 14 fér6helyes intézmény altal nyujtott szolgaltatast minden 18. életévét betdltott, atmeneti
lakhatasi problémaval kiizdé személy igénybe veheti, amennyiben elfogadja és betartja az
intézménybe kertilés feltételeit és szabalyait. ' |
Azok az ellatottak, akik a kozosségi egylittélés normait nem tartjéi( tiszteletben, megszegik az
intézmény szabalyait, azoknak a szolgaltatds tovabbi igénybevétele egyéb feltételhez kotott, illetve
szankcidkat von maga utan.
Az elltottak kore a szocialisan hatranyos helyzetlek, devignciéval és mentalis problémaval kiizdé
egyének. Jellemz6 az igénybevevékre, hogy nehéz anyagi koriilmények kozott élnek, 1étfenntartasi
gondokkal kiizdenek, t6bbnyire €letkoruk és elhanyagolt egészségi allapotuk miatt legfeljebb
alkalmi munkat tudnak végezni. Az anyagi biztonsag és az egészségiigyi allapot romlasa mellett a
szenvedélybetegéégek megléte is komoly terheket jelent.

2021 december 31-ei allapot szerint az intézmény szolgaltatdsait 8 f6 vette igénybe,

akiknek a 70%-a 60 &v feletti. Az ellatottak jelentds hanyada helyi lakos. Krizisid6szakban

10
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eléfordul, hogy az utcai szocidlis szolgélat — a diszpécserszolgalattal egylittmiikodve,
koordinalasaval — hajléktalan személyt hoz, iranyit az intézménybe. Lakéink jelentds része az

inaktiv, idésebb korosztaly fagjai és valamilyen krénikus megbetegedésben szenvednek, melyeket

gyakrén elhanyagolnak.

Szakmai kapcsolatok, feladatok . ,
Rendszeres kapcsolatban  4llunk a. Periféria Bgyesiilet Bszak- Alfoldi  Regionalis

Diszpécserszolgalattal, a krizishelyzetbe keriilt személyek segitése céljabodl.

A feliigyeleti szervek altal az elmiult évben végzett ellendrzésének alkalmaval tett
megallapitasok bemutatasa ‘ -

A Hajdﬂ-Bihar Megyei Kormdnyhivatal Hatosdagi Foosztdly Szoci.dlis és Gyamiigyi Osztilya
2021. november 3-4n helyszini ellendrzést tartott aé intézménynél. A hatdsdg a megkiildott
jegyzékonyvben megéllapitétta, hogy ,,a szakmai 1étszdm nem biztositott maradéktalanul, a targyi
feltételek megfelelnek a jogszabalyi eldirdsoknak. Az ‘intézményvezetc'i naprakészen hyomon
Koveti ajoaszabslyi valtozasokat.” '

Ezt kovetden a szakértoként kirendelt Slachta Margit Nemzeti ASzocidlpolitik-ai Intézet
iratbekéréses ellen8rzést végzett. A 2022. decemberében megk(ilciétt szakértéi véleményben
foglalt javaslatok és az el6z0 szakmai ddkumeﬁtumok keletkezése ota eltelt i1dGszak
jogszabalyvaltozasai is megélapozték az intézmény dokumentumainak maddositasat, aktualizalasat.
Az infézményvezetc’i altal elkészitett, modositott szakmai Adokumentumokat a fenntarto, Derecske
Varosi Joléti Szolgélat Alapitvany Kuratériuma 2022, januér 20-an joévahagyta.

A jogszabalyi el8irdsoknak megfeleld szakmai 1étszam biztositasara — a Képvisel Testlilet
déntése utan — lehetSsége lett az Alapitvanynak, igy 3 f6 f64llast segité felvételére keriilt sor ez év
februarjaban. |

A szakérti véleményben foglalt megjegyzések, javaslatok alapjin, az intézmény szakmai
alapdokumentumaiban  eszkizolt mddositdsokkal, és a munkaerdfelvétellel teljes egészében

megfeleliink a hatalyos eldirdasoknak.

11
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Osszegzés

Az Alapitvdny munkatéarsai szdméra az elmult évben tovabbra is folytatodtak a jarvanyhelyzet
okozta Uj kihivasok megoldasai. A kollégdk igyekeztek a 2021-es évben is az eddig megszokott
mindségben biztositani az ellatasi szerzbdésben foglalt feladatokat, igy a csaléd; ¢és gyermekjoléti
szolgélta’;ést és a hajléktalanok éjjeli menedékhelye miikddtetését.

A megszokott tevékenységek mellett a megvaltozott kdrnyezetben keletkezett j igényeknek,
elvarasoknak az intézmény munkatarsai megfeleltek.

A szolgaltatdsokhoz vald egyenld hozzaférés biztositva volt; mind az alaptevékenységek, mind a
specialis szolgaltatasok tekintetében folyamatosan elérheté volt a lakossag, a kliensek szamidra, a
jarvanyhelyzet alatt elrendelt szabalyozasok mellett, ellenére is.

- Egy telepiilés életében minden- korosztaly jolléte fontos, emiatt nélkiilozhetetlen; hogy
teljes rélatassal rendelkezziink a korosztalyokat érinté problémakorokre, a lehetd megoptimalisabb
problémamegoldés, segitségnytjtas érdekében. '

Az észlels- és jelzérendszeri tagokkal vald egyiittmiikddés megvalosult, bar a személyes
talalkozasok hidnya érezhetd volt a szakmai munka sordn. A szakteriiletekre, a szakemberekre
nehezedd nyomas miatt a jelzérendszer is nehezebben tudott miikddni, ez a Szolgélathoz

beérkezett jelzések szamabdl is egyértelmlien megmutatkozik.

Bizunk benne, hogy a jovében is idedlis szinvonald ellatést tudunk biztositani a szolgéltatasokat
igenybe vevok szamara. Ez vezérli elhivatott munkatarsainkat, akik szakmai tudasuk legravat
adva, a vonatkozd jogszabalyok ismeretében tevékenykednek az érintett szakemberekkel egyiitt a

derecskei gyermekekért, csaladokért.

Keérem a Tisztelt Képviseld- Testiiletet, hogy a Derecske Varosi Joléti Szolgdlat Alapitvany 2021.
évr6l  sz0l6  szakmai  beszdmoldjit megtirgyalni, javaslataikkal elldtni és - elfogadni 7

sziveskedjenek.
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Kiaddsok
Megnevezds | Kategéria “Telepliés Napimunkaidd | havibér _havijarulgk | patlek " ves kltség (Ft)
kumratorium igyvezetdje nem relevans nem relevéns . kotetlen 450 000 62 775 0 6153 300
gyermekjoléti szolgalat e L 2 S A AR ) i | N o TR T ) 34714 5
. Megnevezés _ Kategdria Telepllés Naplmunkaidd || havibér | havijérulék | vezetsipdtlék | éveskoltség/(Ft)
'"tezmerj‘g'rvjzté iR G4 Derecske 4 109500 16973 50000 2117670
csalddsegits bér és jarulék F2 Derecske - 8 219 000 33945 0 3035 340
csalddsagitd bér és jarulék F9 Derecske 8 219 000 33945 ' 0 3035340
Osszevont dgazati pétlék 446 738 69 244 0 6191788
Rezsi (wz,fwllalmy,lfUtes, ‘ 2050 000
szemétszallitads)
Telefon, internet 1000 000
Utikéltség 1500 000
Karbantartas 850 000
Konyvelés 2 040 000
Bank 1000 000
Biztositas 450 000
Posta 150 000
Irodaszer 400 000
Uzemorvos 150 000
Egyéb , 300 000
Osszesen: 30 423 438
BRI e AN AR N R s Ellel dékhely mikddteté R A SRS G
_Megnevezés . Kategorla | ‘Telepliés  '|" Napimunkalda | _ havibér . | havijarulék | vezetdipotiek | &veskoltség (Ft)
IntegmEn Wazslaberies G4 Derecske 4 109 500 16973 50000 2117670
jarulék
Yl e t4lhigiéne
stocldlis & mehtdlhjglénes H2 Derecske 8 219000 33 945 0 3035340
munkatars bér és jarulék
s2aClalls scaftGbenés F3 Derecske 4 109 500 16973 0 1517670
jarulék
| Egyéb koltségek (rezsi) 200 000 2 400 000
Osszesen: ; 9070 680
WS i . Mikrotérségi jogi és pszicholdgiai tandcsadas .~ R AR
Megnevezés Kategoria _Teleptiles '~ |" Havimunkaidé |~ havidfj = | havijsralék | vezetdipotick | = éveskoltség(rt)
. Derecske,
pszicholdgus Mikepércs, Tépe, 60 300 000 nem relevans 3600 000
Konyar
Derecske,
jogasz Mikepércs, Tépe, 20 150 000 nem relevans 1800 000
Konyér
Osszesen: 5 400 000

KiadAsok mindasszesen:

11001440 I't

Bevételek
Megnevezés e : S e R : * Eves sszesen (Ft)
Derecske csalddsegités és gyereljolél szolgdltatis 25 000 000
Ejjeli menedékhely normativa 8 418 900
Agazati 6sszevont bérpétlék.normativa 6191788
Mikrotérségi tandcsadds 5 400 000
Bevételek minddsszesen: 45 010 688 Ft
Egyenleg: 116 570 Ft



